Zalacznik 1

CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Cel przetwarzania

Omoéwienie celu przetwarzania

Podstawa prawna

Obstuga konta
uzytkownika

Rejestracja konta uzytkownika wymaga podania niezbednych w tym
celu danych okreslonych w formularzu rejestracyjnym.

W ramach edycji danych konta mozesz podaé swoje dalej idgce dane,
zgodnie z dostepnymi opcjami w ramach konta.

Ponadto nasz system wykorzystywany do obstugi kont uzytkownikow
zapisuje Twoj numer IP, z ktérego korzystatas, rejestrujgc konto
uzytkownika.

Dane przetwarzane sg w celu $wiadczenia na Twojg rzecz ustugi konta
uzytkownika. Po usunieciu konta uzytkownika dane trafiajg do
archiwum na potrzeby ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen zwigzanych z ustugg konta uzytkownika.

art. 6 ust. 1lit. b
RODO

Realizacja
zamowienia i
obstuga umowy

Sktadajgc zamdwienie, musisz podac¢ dane niezbedne do jego
realizacji okreslone w formularzu zamdwienia.

Podanie danych jest warunkiem ztozenia zamdwienia.

Ponadto system wykorzystywany do obstugi procesu zaméwienia
zapisuje Twoj numer IP, z ktérego korzystatas, sktadajgc zamowienie.
Kazde zamowienie zapisywane jest w bazie, co oznacza, ze Twoim
danym osobowym przypisanym do zamdéwienia towarzyszg rowniez
informacje dotyczace zamowienia takie jak data i godzina ztozenia
zamowienia, numer identyfikacyjny zamowienia, identyfikator
transakcji, przedmiot zamowienia, cena, sposéb i termin ptatnosci.

Dane przetwarzane sg w celu zawarcia i wykonania umowy. Po
wykonaniu umowy, dane trafiajg do archiwum na potrzeby
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczer zwigzanych
z umowg. Dane trafiajg réwniez do dokumentacji ksiegowej na
potrzeby wywigzywania sie z obowigzkow podatkowych.

art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, art. 6 ust. 1
lit. f RODO

Dzialania
podejmowane w
celu dokonczenia
zamoéwien przez
klientéw

W zwigzku z tym, ze niektorzy klienci rozpoczynajg sktadanie
zamowienia, lecz go nie finalizujg (nie zatwierdzajg zamowienia i nie
zawierajg umowy), mozemy podejmowac dziatania, ktére bedg stuzyty
temu, aby klienci dokohczyli proces zakupowy.

W tym celu mozemy przyktadowo wysyta¢ wiadomosci e-mail
zawierajgce informacje o niedokonczonym zamdwieniu oraz zachete
do sfinalizowania transakgciji.

Na potrzeby opisanych dziatarh mozemy przetwarzac takie dane
osobowe, jak informacje podane w trakcie sktadania zaméwienia, w
szczegollnosci Twoje imie i nazwisko oraz adres e-mail, a takze
informacje o zawartosci koszyka, dacie rozpoczecia transakcji oraz
inne dane pozostawione w zwigzku z rozpoczetym procesem
zakupowym.

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest art. 6
ust. 1 lit. b RODO, poniewaz dziatania te zmierzajg do zawarcia
umowy. Ponadto, upatrujemy podstawy przetwarzania w naszym

art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, art. 6 ust. 1
lit. f RODO




prawnie uzasadnionym interesie, jaki w tym przypadku stanowi
zwigekszanie sprzedazy.

Obstuga reklamaciji
lub odstapienia od
umowy

Jezeli sktadasz reklamacje lub odstepujesz od umowy, to przekazujesz
dane osobowe zawarte w tresci reklamacji lub oswiadczeniu o
odstgpieniu od umowy.

Podanie danych jest warunkiem ztoZzenia oswiadczenia o odstgpieniu
od umowy lub reklamaciji.

Dane przetwarzane sg w celu obstugi procesu odstgpienia od umowy
lub procesu reklamacyjnego. Po realizacji takiego procesu, dane
trafiajg do archiwum na potrzeby ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych z obstugg procesu
odstgpienia od umowy lub procesu reklamacyjnego. Dane trafiajg
réwniez do dokumentaciji ksiegowej na potrzeby wywigzywania sie z
obowigzkéw podatkowych.

Art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w zw. z
wiasciwymi
przepisami
dotyczacymi prawa
do odstgpienia od
umowy i
odpowiedzialnosci za
zgodnos¢ z umowa,
art. 6 ust. 1 lit. b
RODO

Obstuga
newslettera

Zapisujac sie do newslettera, musisz poda¢ dane niezbedne do jego
otrzymywania okreslone w formularzu zapisu.

Podanie danych jest warunkiem otrzymywania newslettera.

Ponadto, system mailingowy zapisuje Twoéj numer IP, z ktérego
korzystatas, zapisujgc sie do newslettera, okresla Twojg przyblizong
lokalizacje, klienta poczty, z ktérego korzystasz do obstugi poczty
e-mail oraz $ledzi Twoje dziatania podejmowane w zwigzku z
wysytanymi do Ciebie wiadomosciami. W zwigzku z tym posiadamy
réwniez informacje, ktére wiadomosci otworzytes, w ramach ktérych
wiadomos$ci klikngtes w linki itp.

W systemie mailingowym mozemy definiowac, na podstawie réznych
kryteridw zwigzanych z Twojg aktywnoscig, zainteresowaniami lub
innymi preferencjami, okreslone grupy lub segmenty odbiorcéw
newslettera majgce wptyw na to, jakiego rodzaju wiadomosci
otrzymujesz w ramach newslettera.

Dane przekazane przez Ciebie w zwigzku z zapisem do newslettera
wykorzystywane sg w celu przesytania Ci newslettera, a podstawag
prawng jest nasz prawnie usprawiedliwiony interes, jakim w tym
przypadku jest realizacja celéw marketingowych.

Jezeli chodzi o przetwarzanie informac;ji, ktére nie pochodzg od Ciebie,
a zostaty zebrane automatycznie, opieramy sie w tym zakresie na
naszym prawnie uzasadnionym interesie polegajgcym na analizie
zachowan subskrybentéw newslettera w celu optymalizacji dziatan
marketingowych.

W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z otrzymywania newslettera,
klikajgc w dedykowany link znajdujacy sie w kazdej wiadomosci
wysytanej w ramach newslettera, lub po prostu kontaktujgc sie ze mna.

Rezygnacja z newslettera nie prowadzi do usuniecia Twoich danych z
systemu mailingowego. Dane trafiajg do archiwum na potrzeby
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczer zwigzanych
z newsletterem, jak rowniez w celu zapewnienia mozliwosci
wykazania, ze dziatania newsletterowe prowadzone byty zgodnie z
prawem.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO




Kontakt i obstuga
korespondencji

Kontaktujgc sie z nami za posrednictwem dostepnych srodkéw
komunikacji, np. poczty elektronicznej, komunikatorow
spotecznosciowych, w sposob naturalny przekazujesz swoje dane
osobowe zawarte w tresdci korespondencji.

Podanie danych jest warunkiem nawigzania kontaktu.

Ponadto, system komunikacji zapisuje Twoj numer IP, z ktérego
korzystatas, przesytajgc wiadomosc¢.

Dane przetwarzane sg w celu prowadzenia komunikacji, co stanowi
nasz prawnie uzasadniony interes. Po zakonczeniu komunikacji, dane
trafiajg do archiwum na potrzeby ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych z prowadzong
komunikacjg.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Realizacja
obowigzkow
podatkowych i
ksiegowych

W zwigzku z wykonywaniem umowy realizujemy takze rozmaite
obowigzki podatkowe i ksiegowe, w szczegdlnosci w postaci
wystawienia faktury, wigczenia faktury do naszej dokumentacji
ksiegowej, przechowywania dokumentacii itp.

Aby wystawic fakture, przetwarzamy miedzy innymi takie dane, jak
imie i nazwisko, firma, adres prowadzenia dziatalnosci, NIP.

Podanie danych wymaganych prawem podatkowych jest konieczne do
realizacji wskazanych obowigzkéw.

art. 6 ust. 1 lit. c

RODO w zwigzku z

wihasciwymi
przepisami prawa
podatkowego

Tworzenie
archiwum

Na potrzeby naszej dziatalnosci mozemy tworzy¢ archiwa: zaréwno w
postaci tradycyjnej, jak i cyfrowej. Do archiwéw trafiajg dane osobowe,
ktére przetwarzaliSmy w zwigzku z Tobg, a ich zakres moze sig roznic
w zaleznosci od tego, jakie dane do nas trafity i jaki zakres danych
uzasadniony jest pod katem archiwalnym. W tym przypadku opieramy
sie ha naszym prawnie uzasadnionym interesie polegajgcym na
porzadkowaniu i organizowaniu nosnikdw danych osobowych.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Obrona, ustalenie
lub dochodzenie
roszczen

Korzystanie z naszej strony internetowej, jak rowniez zawarcie umowy
Z nami, moze rodzi¢ w przysztosci okreslone roszczenia po naszej lub
Twojej stronie. W zwigzku z tym jesteSmy uprawnieni do przetwarzania
danych osobowych w celu obrony, ustalenia lub dochodzenia
roszczen. W ramach tego celu mozemy przetwarzac¢ wszelkie dane
osobowe, ktoére wigzg sie z danym roszczeniem, dlatego ich zakres
moze sie rézni¢ w zaleznoéci od tego, czego dotyczy dane roszczenie.
W tym przypadku opieramy sie w tym zakresie na naszym prawnie
uzasadnionym interesie polegajacym na ochronie naszych interesow.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Tworzenie grup
odbiorcéw reklam

Twoj adres e-mail przechowywany w naszej bazie moze zostaé
przestany do okreslonego systemu reklamowego (np. Facebook Ads,
LinkedIN Ads) w celu stworzenia grupy odbiorcow reklam z
wykorzystaniem tegoz adresu e-mail.

Podczas korzystania z tej funkcji adres e-mail jest hashowany przed
przestaniem go do danego systemu w celu utworzenia grupy
odbiorcow.

Adres e-mail zostanie uzyty w procesie dopasowania prowadzonym
przez dany system reklamowy.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO




System reklamowy nie udostepnia adresu e-mail osobom trzecim ani
innym reklamodawcom i usuwa adres e-mail niezwtocznie po
zakonczeniu procesu dopasowywania.

System reklamowy wdraza procesy i procedury zapewniajgce
poufnosc¢ i bezpieczenstwo przesytanego mu adresu e-mail i zbioru
identyfikatorow uzytkownikdéw tworzacych grupe odbiorcéw powstatg z
wykorzystaniem adresu e-mail miedzy innymi poprzez stosowanie
technicznych i fizycznych zabezpieczen.

Stworzenie grupy odbiorcéw reklam z wykorzystaniem Twojego adresu
e-mail stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, ktérym w tym
przypadku jest realizacja naszych celéw marketingowych.

Obstuga mediéw
spotecznosciowych

Jezeli obserwujesz nasze profile w serwisach spotecznosciowych lub
wchodzisz w interakcje z treSciami publikowanymi przez nas w
mediach spoteczno$ciowych, w naturalny sposéb widzimy Twoje dane,
ktdre sg publicznie dostepne w Twoim profilu spotecznosciowym.
Przetwarzamy te dane wytgcznie w obrebie danego serwisu
spotecznosciowego i wytgcznie w celu obstugi danego serwisu
spotecznosciowego, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes.

Jezeli kontaktujesz sie z nami za posrednictwem prywatnej
wiadomo$ci, w sposob naturalny przekazujesz nam swoje dane
osobowe zawarte w tresci korespondencji, w szczegdlnosci wizerunek
oraz imie i nazwisko. Twoje dane sg w tym przypadku przetwarzane w
celu kontaktu z Tobg, a podstawg przetwarzania jest nasz prawnie
uzasadniony interes.

Moze sie zdarzy¢, ze to my bedziemy strong inicjujgcg kontakt z Tobg
za posrednictwem mediow spotecznosciowych, w celu zaoferowania
wspotpracy, wéwczas Twoje dane bedg przetwarzane w celu
poszukiwania potencjalnych kontrahentéw, oferowania i nawigzywania
wspotpracy, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem.

Wiadomosci wystane do nas za posrednictwem mediéw
spotecznosciowych podlegajg automatycznej archiwizacji za sprawg
narzedzi dostepnych w ramach poszczegdélnych serwisow
spotecznosciowych i sg dla nas dostepne do momentu ich usuniecia
przez Ciebie. Masz wglad do wszystkich wymienionych z nami
wiadomosci w zaktadce z prywatnymi wiadomosciami.

Korzystanie przez Ciebie z serwiséw spotecznosciowych podlega
regulaminom i politykom prywatnosci administratoréow tych serwiséw, a
ci administratorzy swiadczg na Twojg rzecz, w petni samodzielnie i
niezaleznie od nas, ustugi drogg elektroniczna.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Analiza i statystyka

Prowadzimy dziatania analityczne i statystyczne z wykorzystaniem
narzedzi dostarczanych przez zewnetrznych dostawcéw. W ramach
narzedzi analitycznych mamy dostep wytacznie do Informacii
Anonimowych. Przetwarzanie tych informacji opieramy na prawnie
uzasadnionym interesie, ktéry polega na tworzeniu, przegladaniu i
analizowaniu statystyk zwigzanych z aktywnoscig uzytkownikow na
stronie w celu wyciggania wnioskéw pozwalajgcych na pézniejszg
optymalizacje naszych dziatan.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO




Z poziomu narzedzi mamy wglad wytgcznie do zbioru statystyk i
informacji nieprzypisanych do konkretnych osob.

Szczegotowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcow
znajdziesz w sekcji poswieconej uzywanym przez nas narzedziom.

Prowadzimy dziatania marketingowe z wykorzystaniem narzedzi
dostarczanych przez zewnetrznych dostawcow. W ramach narzedzi
marketingowych mamy dostep wytgcznie do Informacji Anonimowych.
Przetwarzanie tych informacji opieramy na prawnie uzasadnionym
interesie, ktéry polega na prowadzeniu dziatan marketingowych, w tym

Marketing wiasny targetowaniu reklam w ramach zewnetrznych systemow na potrzeby art. 6 ust. 11it.f
. - . : RODO
marketingu wtasnych produktéw i ustug. Z poziomu narzedzi mamy
wglad wylgcznie do zbioru statystyk i informaciji nieprzypisanych do
konkretnych osob.
Szczegotowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcow
znajdziesz w sekcji poswieconej uzywanym przez nas narzedziom.
Na naszych stronach mozemy osadzaé¢ odtwarzacze wideo lub audio,
widgety spotecznosciowe, modut komentarzy lub inne narzedzia
Zapewnienie dostarczane przez podmioty trzecie. Wszystkie te narzedzia
dodatkowych przetwarzajg Informacje Anonimowe. Przetwarzanie Informaciji
funkciji z Anonimowych opieramy na prawnie uzasadnionym interesie, ktory .
wykorzystaniem polega w tym przypadku na zapewnieniu mozliwosci korzystania z art. 6 ust. 1 lit. f
wylacznie dodatkowych funkcji na stronie. Z poziomu narzedzi nie mam wglgdu RODO
Informacji do innych informacji, ponadto informacje te nie sg nam do niczego

Anonimowych

potrzebne — Informacje Anonimowe sg przetwarzane sg wytgcznie po
to, zeby mogty dziata¢ dodatkowe funkcje. Szczegdtowe informacje na
temat narzedzi zewnetrznych dostawcow znajdziesz w sekcji
poswieconej uzywanym przez nas narzedziom.

Realizacja
obowigzkéw
zwigzanych z
ochrong danych

Jako administrator danych osobowych jesteSmy zobowigzani do
realizacji obowigzkéw zwigzanych z ochrong danych osobowych. W
zwigzku z tym mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe, o ile jest to
niezbedne do wykonania tych obowigzkéw (np. w przypadku
rozpatrywania Twojego zadania dotyczgcego Twoich danych
osobowych). Zakres danych zalezy od tego, jakie dane sg nam

art. 6 ust. 1lit. ¢
RODO w zw. z
innymi wtasciwymi
przepisami RODO,

osobowych potrzebne do realizacji obowigzku i udowodnienia przestrzegania art. 6 ust. 1it. f
RODO. Ponadto w tym przypadku opieramy sie takze na naszym RODO
prawnie uzasadnionym interesie, ktéry polega na zabezpieczeniu
danych koniecznych do wykazania rozliczalnosci.
Jako dostawca ustug posrednich, jestesSmy zobowigzani do realizacji
obowigzkéw wynikajgcych z aktu o ustugach cyfrowych (DSA), takich
jak przyjmowanie i rozpatrywanie zgtoszen dotyczacych Tresci
. Uzytkownika, przyjmowanie i rozpatrywanie odwotan dotyczgcych
Realizacja . - s . Art. 6 ust. 1 lit. ¢
. . podjetych przez nas decyzji w stosunku do Tresci Uzytkownika,
obowiazkéw X . . . N . ; . RODO w zw. z
oo udzielanie okreslonych informacji na temat uzytkownika po otrzymaniu
wynikajacych z wiasciwymi

aktu o ustugach
cyfrowych (DSA)

nakazu wydanego przez upowaznione instytucje lub organy oraz
zawiadamianie organow scigania lub organéw sadowych o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa zagrazajgcego zyciu lub bezpieczenstwu
osoby lub os6b w zwigzku z korzystaniem z serwisu. Na te potrzeby
przetwarzamy dane osobowe w takim zakresie, jaki jest niezbedny do
wywigzania sie z obowigzkow przewidzianych przez prawo.

przepisami DSA




Przechowywanie
Tresci Uzytkownika

Przekazujgc Tres¢ Uzytkownika (zgodnie z definicjg zawartg w naszym
regulaminie), np. komentarz lub opinie, musisz poda¢ dane osobowe
niezbedne w tym celu.

Podanie danych jest warunkiem przekazania Tredci Uzytkownika.

Ponadto, nasz system teleinformatyczny zapisuje Twéj numer IP, z
ktorego korzystates, przekazujgc Tres¢ Uzytkownika.

System teleinformatyczny obstugujacy Tresci Uzytkownika moze by¢
obstugiwany przez zewnetrznego dostawce. W takiej sytuaciji
korzystanie z systemu podlega regulaminowi oraz polityce prywatnosci
zewnetrznego dostawcy. Szczegotowe informacje na temat narzedzi
zewnetrznych dostawcéw znajdziesz w sekcji poswieconej uzywanym
przez nas narzedziom.

Dane sg przetwarzane w celu opublikowania Tresci Uzytkownika w
serwisie lub jej przechowywania w systemie teleinformatycznym
zwigzanym z serwisem, co stanowi realizacje ustugi $wiadczonej na
Twoja rzecz drogg elektroniczng zgodnie z naszym regulaminem.

Jezeli przekazujesz Tres¢ Uzytkownika z przeznaczaniem do jej
publikacji w serwisie, przekazana przez Ciebie Tres¢ Uzytkownika,
wraz z towarzyszgcymi jej danymi osobowymi, jest publicznie
dostepna w serwisie. Przekazang Tres¢ Uzytkownika mozesz w kazdej
chwili zmodyfikowa¢ lub usung¢. Usunieta Tres¢ Uzytkownika wraz z
Twoimi danymi osobowymi trafia do archiwum na potrzeby
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczer zwigzanych
z Trescig Cyfrowg oraz wykazania rozliczalno$ci.

art. 6 ust. 1 lit. b
RODO




